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? ??????????????????????aa

Human Skills  ???? Soft Skills  ????????????????????????????????? ????????
?????????? ????????????
??????????????????????????????????????????????????? ??????? Hard Skills
?????????????????????????????????????? ???? ????????????? Excel
??????????????????????

? ???????????????????????????
1. ? ??????????????????????????????????
2. ? ???????????????????????????????????????????
3. ? ????????????????????????????????????????????
4. ? ????????????????????? AI ?????????????????
5. ? ?????????????????????????? ??????????????? ???????????????

? ???????????????????????????? 
(Human Skills You Need to Know)

1. ?? ??????????????? (Communication Skills)

?????? ??? ????? ???????????????????????????????
????????????????????????????????????????
???????????????? ??????????? ??????????????????????

2. ? ???????????????????? (Teamwork)

?????????????????????????????????????
??????????????????????????????
?????????????? ????????????????????????

3. ? ????????????????????????????????? (Interpersonal 
Skills)

??????????????????? ????????????????????????? ??????
??????????????????
???????? ????? ??????????????????????
?????????????????????????????????????????

4. ? ???????????????? (Problem-solving)

???????????????????????????????
?????????????????????????????????????????
????????????????????????????????

5. ?? ???????????????? (Decision-making)

??????????????????????????????????
???????????????????????????????????????
?????????????????? ????????????

6. ? ??????????????? (Adaptability)

?????????????????????????????????????
????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????

7. ? ????????????????????????????????? (Emotional 
Regulation)

????????????????????????????
?????????????????????????
????? ????????????????????????????

8. ? ????????????????????????????????? (Time 
Management & Goal Setting)

????????????????????????????????
?????????????????????????????????????
????????????????????

9. ? ?????????????????????? (Creativity)

??????????
???????????????? ?????????????????????????????
???????????????????????

10. ? ????????????????? (Emotional Intelligence – EQ)

??????????????????????????????????????????
?????????????????? (Empathy)
??????????????????????????????????????????????????????????????

?? ??????????????????????????
1. ?????????????????????????  ???? ???????????????

??????????????????????????
2. ???????????????????????????????????
3. ??? Feedback ?????????????????????
4. ?????????????? (Mindfulness) ?????????????????
5. ??????????????????????? Workshop ???? Soft Skills
6. ??????????? ??? Podcast ?????????????????????????????? Human Skills
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