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????????????????????????????????????? (HRM/HRD)aa

????????????????????????????????????? (HRM/HRD)

?????????????????????? ??????????????????????????
??????? NPS Support Services

? ?????????? (Vision)

???????????????????? NPS Support Services ???????????? “?????????????????????”
 (Strategic Partner) ?????????????????????????? HR ???????????
????????????????????????????????????????????????????????????? ???????????
“??” ??????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????????????????

? ??????? (Mission)
1.

??????????????????????????????????????????????????? –
???????????????????????????????????? ?????????????????????????????????2.
???????????????????????????????????? –
??????????????????????????????????????????????????????????????????3.
??????????? Real-Time & Data-Driven – ???????????????????????????????????
????????????? ???????????????????????????????4.
????????????????????????????? (Ownership) ???????????????????? –
?????????????????????????? ????????????????????????????????5.
????????????????????? Employee Experience –
?????????????????????????????????????????? ??????????????? ????????
??????????????????????

? ???????????????????:
??????????????????????????????? HR ??????????? NPS
Support Services?

?????????????????????? NPS Support Services “???????????????” ????????????????? 
“????????????????”
???? HRM/HRD ???????????????????????????? ?????? 
“???????????????????????????????” (Organizational Competency Designer)

? HR as Strategic Partner – ???????????????????????????????
?????????????????????????? “???????????????” ?????????
? Data-Driven HR Decisions – ????????????????? ????????????
???????????????????????? (Employee Feedback) ?????????????????????????????????
? Agile HR Practices – ????????????????????????????????? ??????????? HR
??????????? ??????? ???????????????????????????
? Employee-Centric Approach –??????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????? ????? ???????????????????????????????

????????????????????????:
???????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????? HR
??????????????????????????????????????????????????????????

????????????????????:
???????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????

??????????????????????????:
?????????????????????????????????? “???????” ?????????????
NPS Support Services ???????????????????????????????????

#NPSsupportServices #HRMVision #HRDMission #StrategicHR
#HumanResourcesDevelopment #EmployeeExperience #?????????????????????
#HRStrategy #PeopleDevelopment #SustainableGrowth
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